MUNICIPIO DE CEREJEIRAS
Prefeitura Municipal
Rua Florianopolis, n? 503 - Bairro Maranata, CEP 76.997-000

DOCUMENTO DE OFICIALIZACAO DE DEMANDA — DOD

1. IDENTIFICACAO DO REQUISITANTE

Unidade Secretaria Municipal de
Planejamento
Servidor (a) Jayne Costa da Silva, matricula 38318.

Administragdo e

Requisitante

E-mail semap(@cerejeiras.ro.gov.br

Dia da proposicao 03/10/2025 10:47:46

2. IDENTIFICACAO DA NECESSIDADE DA CONTRATACAO/AQUISICAO

Assegurar meios adequados de comunicagdo institucional, de forma a garantir o
atendimento eficiente a populacdo, a integra¢do entre os servidores e o relacionamento agil
com empresas ¢ demais publicos de interesse, em cumprimento as atribuigdes
administrativas e de prestacdo de servicos publicos.

3. JUSTIFICATIVA DA NECESSIDADE DA CONTRATACAO/AQUISICAO

A disponibilizacdo de servigos de comunicagdo moével continua é fundamental para
assegurar a eficiéncia da gestdo publica e a qualidade do atendimento prestado aos
cidaddos. A comunicagdo agil e confiavel entre servidores, unidades administrativas e
publicos externos garante maior integracdo das equipes, reduz atrasos na execucao de
tarefas e fortalece a capacidade de resposta da Administragdo em situagdes operacionais e
emergenciais.

Com a efetiva implantacdo dessa necessidade, espera-se alcangar:

Agilidade operacional, com equipes em campo relatando ocorréncias em tempo real e
possibilitando respostas imediatas;

Maior eficiéncia na tomada de decisdo, mediante acesso rapido a informagdes atualizadas;
Melhor coordenagao intersetorial, favorecendo o alinhamento de estratégias entre gestores e
unidades;

Aprimoramento do atendimento ao cidaddo, com servigos prestados de forma continua, sem
interrupgdes e com maior qualidade.

Por outro lado, a ndo implementagdo pode resultar em atrasos na execu¢do de politicas
publicas, falhas de comunicacdo em situagcdes de emergéncia, desperdicio de recursos,
retrabalho e diminui¢do da transparéncia administrativa.
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Dessa forma, a disponibilizagdo de meios que assegurem a comunica¢do moével continua
ndo deve ser vista apenas como apoio logistico, mas como um instrumento estratégico de
gestdo publica, indispensavel para garantir eficiéncia administrativa, efetividade das
politicas publicas e pronta resposta as demandas da sociedade, reforcando a capacidade
institucional da secretaria e prevenindo prejuizos operacionais.

4. QUANTIDADE DE MATERIAL ou SERVICO A SER

CONTRATADO/ADQUIRIDO

A quantidade de 105 linhas de plano movel justifica-se em razdo da necessidade de atender
de forma proporcional e adequada os diferentes setores e servidores que desempenham
atividades estratégicas e operacionais no ambito da secretaria. O quantitativo foi definido
considerando o numero de equipes que atuam em campo, os gestores responsaveis pela
coordenacdo das unidades e os servidores que realizam atendimentos diretos a populacao,
além da necessidade de manter canais permanentes de comunicacdo entre Aareas
administrativas, 6rgaos parceiros e demais publicos externos.

Esse dimensionamento busca garantir que todos os setores tenham acesso a meios de
comunicagdo eficientes, evitando sobrecarga em poucos ramais, assegurando a
continuidade do servico e permitindo respostas rapidas em situagcdes emergenciais. Assim, a
quantidade proposta ndo ¢ excedente, mas sim suficiente e necessdria para assegurar a
cobertura integral das demandas institucionais, garantindo eficiéncia na gestao, integracao
entre servidores e qualidade no atendimento a sociedade.

4.1 Os itens a serem adquiridos tem previsio no Plano Anual de Contratacao — PAC:
Sim

4.1.1 Se sim, qual desdobramento lancado? Se nio, justifique a auséncia da previsao
no Plano Anual de Contrataciao — PAC.

3.3.90.40.14 TEFELONIA FIXA E MOVEL - PACOTE DE COMUNICACAO DE
DADOS

Numero da Solicitacao no SCPI COMPRAS:
Solicitagdao n°® 932/2025

5. PREVISAO DE DATA EM QUE DEVE SER INICIADA A PRESTACAO DOS

SERVICOS/ENTREGA DOS MATERIATIS.
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A prestacdo dos servigos devera ser efetivada no prazo maximo de 30 (trinta) dias corridos,
a contar do recebimento da Nota de empenho, emitida pela Contratante, podendo ser
prorrogada, excepcionalmente, por até igual periodo, desde que justificado previamente
pelo Contratado e autorizado pela Contratante.

6. INDICACAO DOS MEMBROS PARA EQUIPE DE PLANEJAMENTO.

Francini Paola Carboni Gongalves, matricula 42277,
Jayne Costa da Silva, matricula 38318;

Rafaela Santos Cerezoli, matricula 42940.

7. RESPONSABILIDADE PELA FORMALIZACAO DA DEMANDA E

ENCAMINHAMENTO

A previsdo orcamentaria esta prevista nos seguintes centros de custos:

7.1. RESPONSABILIDADE PELA FORMALIZACAO DA DEMANDA E
ENCAMINHAMENTO
Unidade: 020501 - GABINETE DO SECRETARIO

7.2 FONTE DE RECURSOS:

1.500 - Recursos niao Vinculados de Impostos

Funcional: 04.122.0002.2020.0000 - Manutencio Da Secretaria Municipal de
Administracio e Planejamento

Classificacao: 3.3.90.40.00 = Servicos de Tecnologia da Informac¢io e Comunicacio
Ficha: 59

8. DESPACHO

Apés a autorizacdo (ciéncia) do gestor neste documento, encaminhar a Equipe de
Planejamento para a elaborac¢ao dos estudos preliminares, acompanhando os tramites legais.

Jayne Costa da Silva, matricula 38318.
Resp. pela Elaboragao
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